UBND TiNH PAK LAK CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
86: /159 /QD-STP Daik Lik, ngay OF thdng 12 ndm 2018
QUYET PINH

Vé viéc cong bo Hé¢ thong quan ly chat lrgng phu hop
Tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2008

GIAM POC SO TU PHAP

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cia Thu tudng
Chinh pht vé viéc 4p dung Hé théng quan ly chat lwong theo Tiéu chuén qudc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cia cic co quan, td chirc thudc hé thong
hanh chinh nha nudc;

Cin ctr Quyét dinh s6 1782/QD-UBND ngay 13/7/2015 cia UBND tinh quy

dinh chirc nang, nhlem vy, quyén han va co cdu té chie cia S& Tu phap (duoc sua
doi tai Quyét dinh 56 916/0P-UBND ngay 07/4/2016 cua UBND tinh);

Can ctr xac nhan cua Gidm d6c S¢ Tu phép vé viéc Hé théng quan ly chét
luwgng ap dung c6 hiéu lyc;

Xét dé nghi ctia Ban Cong tac xdy dung va 4p dung Hé thong quan ly chét
lugng theo tidu chuan TCVN ISO 9001:2008 S& Tu phép,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd Hé théng quéan 1y cht lugng tai S& Tu phap tinh Pik Lik
phu hop Tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 19/2014/QD- -TTg cua Thu tuéng Chinh phi d6i véi cac linh vuc hoat dong
trong Phy lyc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyet dinh nay c6 hiu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh va thay
thé Quyet dmh sO 121/QD STP ngay 12/10/2016 cta Giam dbc So Tu phép tinh
Pék Lik vé viéc cong bd Hé thong quan ly chat lugng phu hgp Tiéu chuan Qudc
gia TCVN ISO 9001:2008.

Piéu 3. Ban Céng tac x4y dung va 4p dung Hé théng quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008 S& Tu phap, Trudng cac Phong, Giam dbc cac
Trung tdm thudc S& va cong chuc, vién chitc S& Tu phép chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./. (¢

Noi nhan:

- UBND tinh;

- So Khoa hoc va Cong nghé;
- Lanh dao So;

- Nhu Diéu 3;

- Luu: VT, VP (TKTL).

;‘Nguyen Minh Thuén






CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

BAN CONG BO

SO TU PHAP TINH PAK LAK

Cong bd Hé théng quin ly chit lugng tai S& Tw phap phu hgp véi
Tiéu chuin Quédc gia TCVN ISO 9001:2008 doi véi cac linh vue hoat djng
thudc thAm quyen gidi quyét ciia S& Tw phap

(Theo Phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé /159/QD-STP
ngay 0/12/2018 ciia Gidm déc S Tu phdp tinh Ddk Lik)

Bén cong b nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ban hanh.

Dk Léik, ngay 0 thdng 12 nam 2018
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Phu luc

CAC LINH VUC HOAT PQNG CUA SO TU PHAP BUQC CONG BO
PHU HOP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN 9001:2008

(Ban hanh kém theo Quyét dinh gsoA 53 /0D-STP ngay0t/42/2018
cua Giam doc So Tw phdp)

1. Tai liéu chung

- S6 tay chat luong;

- Chinh sach chit luong;

- Muc tiéu chat lugng;

- M6 ta vi tri viéc lam;

- Quy trinh kiém soat tai lidu;

- Quy trinh kiém soét hd so;

- Quy trinh dénh gié ni bd;

- Quy trinh kiém soat san phAm khéng pht hop;

- Quy trinh hanh dong khéc phuc;

- Quy trinh hanh dong phong ngtra.

2. Cac quy trinh

2.1. Quy trinh ndi by (11 quy trinh)

2.1.1. Van phong So (06 quy trinh)

- Quy trinh xét thi dua khen thuong;

- Quy trinh dao tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chic;

- Quy trinh xay dung ké hoach hang nim;

- Quy trinh x4y dung bao cdo tdng hop dinh ky;

- Quy trinh kiém soat hoat dong chirc ning clia Van phong So;
- Quy trinh hop xem xét ctia Lanh dao.

2.1.2. Phong Xay dung va Kiém tra vin ban quy pham phdp ludt (03 quy trinh)
- Quy trinh thdm dinh vin ban quy pham phép luét;

- Quy trinh tu kiém tra vin ban quy pham phép luat;

- Quy trinh kiém tra viin ban quy pham phép ludt theo tham quyén.
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2.1.3. Phong Phé bién, gido duc phdp ludt (02 quy trinh)
- Quy trinh bién soan tai liéu phap luét;
- Quy trinh xay dung Ban tin Tu phap.

2.2. Quy trinh theo B{ thii tuc hanh chinh thujc thim quyén gigi quyét ciia
So Tw phdp (117 quy trinh)

2.2.1. Thanh tra So (03 quy trinh)

- Quy trinh giai quyét khiéu nai 14n dau;

- Quy trinh giai quyét khiéu nai l4n hai;

- Quy trinh giai quyét tb céo.

2.2.2. Phong Bé tro tw phdp (96 quy trinh)

- Quy trinh thii tuc ddng ky tap sy hanh nghé cong chimg;

- Quy trinh thi tuc thay dbi noi tap su hanh nghé cong chimg sang t& chic
hanh nghé c6ng chimg khéc trong tinh;

- Quy trinh thu tuc thay d6i noi tap sy hanh nghé cong ching sang té chirc
hanh nghé cong chimg tai tinh, thanh phd truc thudc trung uong khac;

- Quy trinh thu tuc dang ky tap su hanh nghé cong chimg truong hop Nguoi
tap sy thay d6i noi tdp sy hanh nghé céng chimg tir tinh, thanh phd truc thude trung
wong khéc sang t6 chitc hanh nghé cong chimg trong tinh;

- Quy trinh thu tuc chdm dut tap sy hanh nghé cong chimg;

- Quy trinh tht tuc ding ky tap su lai hanh nghé cong chimg sau khi chim dt
tap sur hanh nghé cong chimng;

- Quy trinh thu tuc tir chéi huéng din tap sy hanh nghé cong ching (trudng
hop t chirc hanh nghé cong ching khong c6 cong ching vién khac du diéu kién
hudng dan tap su);

- Quy trinh thi tyc thay ddi céng chimg vién hudéng din tap su trong trudong
hop ngudi tap su dé nghi thay dbi;

- Quy trinh thu tyc thay doi cong ching vién hudng dan tép sy trong truong
hop 0 chitc hanh nghé cong chimg nhén tip sy tam ngimg hoat déng, chdm dt
hoat dong hodc bi chuyén abi, giai thé;

- Quy trinh thu tuc ding ky tham du kiém tra két qua tap su hanh nghé
cong ching;

- Quy trinh tht tyc ding ky hanh nghé va cdp Thé cong ching vién;



- Quy trinh thi tuc x6a ding ky hanh nghé ctia cong chimg vién;

- Quy trinh thi tuc thay d6i ndi dung ding ky hoat dong cia Vin phong
cong chimg;

- Quy trinh tht tuc hgp nhét Vin phong cong chimg;

- Quy trinh thu tuc déng ky hoat dong Van phong céﬁg chtg hop nhat;

- Quy trinh thu tuc sdp nhdp Vin phong céng chirng

- Quy trinh thu tuc thay d6i noi dung dang ky hoat dong ctia Vin phong cong
chimg nhén sép nhép; d

- Quy trinh thu tuc chuyén nhugng Vin phong cong chimg;

- Quy trinh thu tuc thay dbi noi dung ding ky hoat dong cua Vian phong cong
chiing dugc chuyén nhugng;

- Quy trinh thu tyc mién nhiém cong chimg vién (truong hop duogc
mién nhiém);

- Quy trinh thu tuc bb nhiém cong chimg vién;

- Quy trinh thii tyc bd nhiém lai cong chimng vién;

"~ - Quy trinh tht tuc c4p lai Thé cong chimg vién;

- Quy trinh thu tuc thanh 1ap Van phong céng chimng;

- Quy trinh thu tuc dang ky hoat ddng Vin phong cong chimg;

- Quy trinh th tuc ding ky hanh nghé quan ly, thanh Iy tai san véi tu céch
ca nhan;

- Quy trinh tht tuc chdm dut hanh nghé quén ly, thanh 1y tai san véi tu céch
cé nhan;

- Quy trinh thu tuc thay d6i thanh vién hop danh ctia céng ty hop danh hoic
thay ddi chti doanh nghiép tw nhén ctia doanh nghiép quan 1y, thanh 1y tai san;

- Quy trinh tha tuc ding ky hanh nghé quan ly, thanh 1y tai san d6i v6i doanh
nghi€p quan ly, thanh ly tai san;

- Quy trinh thu tuc thay ddi thong tin ding ky hanh nghé cua Quan tai vién;

- Quy trinh thu tuc thay d6i thong tin dang ky hanh nghé cta doanh nghiép
quan ly, thanh ly tai san; |

- Quy trinh thu tyuc thanh 1dp Van phong giam dinh tu phép;

- Quy trinh thu tuc dang ky hoat dong ctia Van phong giam dinh tu phap;

- Quy trinh thu tuc chuyén di loai hinh Van phong gidm dinh tu phap;



- Quy trinh thu tuc dang ky hoat dong khi chuyén doi loai hinh Vin phong
giam dinh tu phap;

- Quy trinh tha tuc thay ddi, bd sung linh vuc gidm dinh tu phép cua Van
phong gidm dinh tu phap;

- Quy trinh thi tuc ding ky hoat dong ciia Van phong giam dinh tu phap khi
c6 thay dbi, bd sung linh virc giam dinh;

- Quy trinh tht tuc cip lai Gidy ding ky hoat dong ctia Vin phong gidm dinh
twr phap d6i voi trudng hop thay ddi ndi dung dang ky hoat ddng: tén goi, dia chi try
s&, nguoi dai dién theo phap luat ciia Van phong, danh séch thanh vién hop danh;

- Quy trinh thu tuc cﬁpr lai Gidy ding ky hoat d6ng ctia Vian phong gidm dinh

tu phap dbi véi truomg hop bi hu hong hodc bi mét;
| - Quy trinh thu tuc dang ky lam hoa giai vién thuong mai vu viéc;

- Quy trinh thu tuc th6i lam hoa giai vién thwong mai vu viéc khoi danh sich
hoa giai vién thuong mai vu viéc cia S¢ Tu phép;

- Quy trinh thu tuc didng ky hoat dong Trung tdm hoa giai thuong mai;

- Quy trinh thu tuc thay dbi tén goi trong Gidy dang ky hoat dong cua Trung
tani hoa giai thuong mai;

- Quy trinh tht tuc thay dbi dia chi tru sé ctia Trung tAm hoa giai thuong mai
tir tinh, thanh phé truc thudc Trung wong ndy sang tinh, thanh phd truc thude Trung
uong khéc;

- Quy trinh thu tuc ding ky hoat dong ctia Chi nhanh Trung tdm hoa giai
thuong mai;

- Quy trinh tht tuc cép lai Gidy ding ky hoat d6ng Trung tAm hoa giai thuong
mai/chi nhanh Trung tdm hoa giai thuong mai;

- Quy trinh thu tuc tir chdm durt hoat ddng Trung tdm hoa giai thuong mai;

- Quy trinh thi1 tuc ding ky hoat dong ctia chi nhanh té chuc hoa giai thuong
mai nudc ngoai tai Viét Nam;

- Quy trinh thu tuc cip lai Gidy ding ky hoat d6ng ctia Chi nhanh td chirc hoa
giai thuvong mai nudc ngoai tai Viét Nam;

- Quy trinh th tuc thay dbi tén goi, Trudng chi nhénh trong Gidy ding ky
hoat dong ctia chi nhénh ctia té chirc hoa giai thuong mai nuée ngoai tai Viét Nam;

- Quy trinh tht tuc thay dbi dia chi tru s& cta chi nhanh td chic hoa giai
thuong mai nuéce ngoai tai Viét Nam tir tinh, thanh phd truc thuge Trung wong nay
sang tinh, thanh phd truc thudc Trung wong khéc;



- Quy trinh thu tuc chdm dirt hoat dong cua chi nhanh cta td chirc hoa giai
thuong mai nude ngoai tai Vigt Nam;

- Quy trinh thu tuc ding ky hoat dong ctua td chtre hanh nghé luat su;

- Quy trinh thi tuc ding ky hoat dong ctia cong ty ludt hop danh hodc cong ty
luat trach nhiém hitu han (goi chung la Cong ty luét);

- Quy trinh thu tuc chuyén dbi Cong ty ludt trach nhiém hiru han va Cong ty
luat hgp danh;

- Quy trinh thu tuc thay d6i nguoi dai dién theo phép ludt ciia Van phong luat
su, cong ty ludt trach nhiém hiru han mot thanh vién, cong ty luét trach nhiém hai
thanh vién tr& lén, cong ty hop danh;

- Quy trinh thii tuc chuyén ddi Vin phong luat su thanh Cong ty ludt;

- Quy trinh thu tuc dang ky thay d6i ndi dung ding ky hoat dong cia t6 chire
hanh nghé luat su;

- Quy trinh thi tuc dang ky hoat dong cho Chi nhanh cta té chirc hanh nghe
luat su;

- Quy trinh thi tuc dang ky hanh nghé luét su véi tu cach ca nhan;

- Quy trinh thi tuc cdp Gidy ding ky hoat dong cho chi nhanh cua to chirc
hanh nghé luat su nudc ngoai;

- Quy trinh thu tuc cép Gidy ding ky hoat dong cho cong ty luat trach nhi¢m
hiru han mdt tram phﬁn tram von nudc ngodi, cong ty lut trach nhiém hiru han
duéi hinh thire lién doanh (sau day goi tit 1a cong ty ludt nudc ngoai);

- Quy trinh thu tuc cép Gidy dang ky hoat dong cho chi nhanh cta cong ty
ludt nude ngoai;

- Quy trinh th tuc cAp lai Gidy dang ky hoat dong cua chi nhanh, cong ty luét
nude ngodi do bi rach, bi chay hogc vi Iy do khac khong c6 y;

- Quy trinh thii tuc dang ky hoat dong Vin phong giao dich ciia to chire hanh
nghé luat su;

- Quy trinh tht tuc thay déi ndi dung Gidy dang ky hoat dong cua chi nhanh
ctia td chire hanh nghé luat su, cong ty luat nudc ngoai (goi tat 14 chi nhanh, cong ty
luat nudce ngoai);

- Quy trinh thi tuc cAp lai gidy ding ky hoat dgng cho t6 chirc hanh nghe luft
sur do bi mét, bi rach, bi chay hodc bj thiéu hity du6i hinh thirc khac;

- Quy trinh tht tuc hop nhat cong ty luat;
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- Quy trinh thu tuc sap nhép cong ty ludt;
- Quy trinh thu tuc déng ky hoat dong ctia Trung tim tu van phdap luat;

- Quy trinh thu tyuc ding ky hoat doéng Chi nhanh cua Trung tAm tu véan
phép luét;

- Quy trinh thu tuc thay dbi ndi dung ding ky hoat dong cia Trung tAm tu van
phép luét, Chi nhéanh;

- Quy trinh thli tuc cap thé tu van vién phap luét;

- Quy trinh thu tuc c4p lai Thé tu vén vién phép luat;

- Quy trinh tht tuc déng ky hoat dong ctia Trung tAm Trong tai;

- Quy trinh thu tyc déng ky hoat dong ctia Chi nhanh Trung tim trong tai;

- Quy trinh thd tuc dang ky hoat dong ctia Chi nhanh Té chire trong tai nude
ngoai tai Viét Nam;

- Quy trinh thu tuc thay di ngi dung Gidy dang ky hoat dong ctia Trung tim
trong tai, Chi nhanh Trung tdm trong tai, Chi nhanh ciia T4 chirc trong tai nudc
ngoai tai Viét Nam;

- Quy trinh thu tyc cdp lai Gidy dang ky hoat dong cuia Trung tdm trong tai,
Chi nhanh Trung tam trong tai, Chi nhanh ctia Té chic trong tai nuée ngoai tai
Viét Nam;

- Quy trinh thu tuc cip Thé d4u gia vién;

- Quy trinh thu tyc thu hdi Thé du gi vién;

- Quy trinh tht tuc cap lai Thé d4u gié vién;

- Quy trinh tha tuc déng ky hoat dong ctia doanh nghiép déu gia tai san;

- Quy trinh thu tuc thay ddi ndi dung ddng ky hoat dong cta doanh nghiép
d4u gia tai san;

- Quy trinh thi tuc déng ky hoat dong ddi véi doanh nghiép dAu gia tai san
thanh 13p truée ngay Ludt Pau gid ti san ¢6 higu lyc thi hanh chuyén déi toan bo
hoat dong ctia doanh nghiép;

- Quy trinh thi tuc déng ky hoat dong ddi v6i doanh nghiép d4u gia tai san
thanh 1p truée ngay Luft Péu gia tai san c6 hiéu lyc thi hanh tiép tuc hoat déng
dau gia tai san va kinh doanh c4c nganh nghé khéc;

- Quy trinh tht tuc cdp lai Gidy ding ky hoat dong ciia doanh nghiép du gia
tai san;



- Quy trinh thu tyc dang ky hoat dong cua Chi nhanh doanh nghiép dau gia
tai san;

- Quy trinh thu tyc thu hdi Gidy dang ky hoat dong ctia doanh nghiép déu gia
tai san;

Quy trinh thu tyc phé duyét du diéu kién thuc hién hinh thire ddu gia
truc tuyen

- Quy trinh thu tyc ding ky tham du kiém tra két qua tap sy hanh nghé
dau gia;

- Quy trinh thu tuc dang ky tham gia tro gitip phap ly;
- Quy trinh thu tuc thay dbi ndi dung Gidy diang ky tham gia trg gitip phép ly;

- Quy trinh thi tuc lua chon, ky hop ddng véi t chitc hanh nghé ludt su, té
chue tu van phap luat;

- Quy trinh thu tuc cdp lai Gidy dang ky tham gia trg giup phép ly;
- Quy trinh tha tuc chim dut dang ky tham gia trg gitip phép ly.
2.2.3. Phong Hanh chinh tw phdp (16 quy trinh)

- Quy trinh thu tuc phuc hdi danh dy;

- Quy trinh thi tuc xdc dinh co quan giai quyét bdi thuong;

- Quy trinh thu tuc giai quyét yéu clu bdi thuong tai co quan truc tiép quan ly
ngudi thi hanh cong vu gay thiét hai;

- Quy trinh thu tyc cap ban sao trich luc hd tich;

- Quy trinh thu tuc cdp Gidy xac nhan 1 nguoi gbe Viét Nam:

- Quy trinh thu tuc nhap qudc tich Viét Nam:;

- Quy trinh thu tuc tré lai qubc tich Viét Nam & trong nudce;

- Quy trinh thu tuc cap Gidy xac nhan c6 quéc tich Viét Nam & trong nudr;

- Quy trinh tht tyc théi qudc tich Viét Nam.

- Quy trinh thu tuc théng bao c6 qudc tich nuéce ngoai;

- Quy trinh thu tuc gidi quyét viéc nguoi nudce ngoai thuong tra & Viét nam
nhén tré em Viét Nam lam con nuoi;

- Quy trinh thi tyc déng ky lai viéc nudi con nudi c6 yéu té nuéce ngoai;

- Quy trinh thu tuc cdp gidy x4c nhén cong dan Viét Nam thuong tri & khu
vue bién gidi du diéu kién nhan tré em cia nudce lang giéng cu tru & khu vuc bién
gigi lam con nudi;




- Quy trinh thii tuc cAp Phiéu ly lich tu phap cho céng dén Viét Nam, ngudi
nudce ngoai dang cu tri tai Viét Nam;

- Quy trinh thu tuc cdp Phiéu ly lich tu phap cho co quan nha nuéc, té chuc
chinh tri, t6 chtrc chinh trj - x4 hoi (d6i twong 1 cong dan Viét Nam, ngudi nude
ngoai dang cu tri ¢ Viét Nam);

- Quy trinh thi tuc cdp Phiéu ly lich tu phap cho co quan tién hanh t6 tung
(d6i tugng 13 cong dén Viét Nam, ngudi nude ngoai dang cu tra tai Viét Nam).

2.2.4. Phong Phé bién, gido duc phdp ludt (02 quy trinh)
- Quy trinh thu tuc cong nhén bao céo vién phap luat tinh;
- Quy trinh thi tuc mién nhiém béo cdo vién phap luat tinh./,



