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Tổng kết thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan
năm 2009
Thực hiện Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ về thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan, trong năm 2009 Sở Tư pháp đã tập trung lãnh đạo, chỉ đạo các đơn vị trực thuộc và từng cán bộ, công chức, viên chức trong ngành triển khai thực hiện có hiệu quả Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan, kết quả cụ thể như sau:

I. Kết quả triển khai thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động cơ quan:

I. Công tác tổ chức quán triệt và chỉ đạo triển khai thực hiện:

Xuất phát từ nhận thức đúng đắn về vai trò và tầm quan trọng của việc thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan, trong năm 2009 Sở Tư pháp tiếp tục đẩy mạnh việc tổ chức quán triệt các văn bản chỉ đạo của Trung ương về công tác dân chủ ở cơ sở  và dân chủ trong hoạt động của cơ quan như: Chỉ thị số 30/CT-TW của Bộ Chính trị, Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ về thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan, các văn bản chỉ đạo của Tỉnh uỷ, UBND tỉnh và Ban chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ cơ sở của tỉnh đến Trưởng các phòng, Giám đốc các Trung tâm thuộc Sở và Trưởng Phòng Tư pháp các huyện, thị xã, thành phố, nhằm nâng cao nhận thức và ý thức trách nhiệm của thủ trưởng từng đơn vị trực thuộc trong việc triển khai thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của từng cơ quan, đơn vị; đồng thời, chỉ đạo thủ trưởng các cơ quan, đơn vị trực thuộc thường xuyên tổ chức quán triệt đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức trong từng đơn vị. Nhờ đó, toàn thể cán bộ, công chức, viên chức trong ngành đều nhận thức được vai trò, tầm quan trọng của việc thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan và xác định rõ trách nhiệm của từng đơn vị, từng cán bộ công chức trong việc tham mưu cho cấp uỷ, chính quyền triển khai thực hiện Quy chế dân chủ trong lĩnh vực công tác phụ trách. 

2. Công tác xây dựng và thực hiện Quy chế tổ chức, hoạt động của cơ quan:

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Tư pháp được quy định tại Quyết định số 1973/QĐ-UBND ngày 28/7/2009 của UBND tỉnh và các quy định của Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ, Sở đã ban hành Quyết định số 161/QĐ-STP ngày 14/9/2009 về Quy chế tổ chức và họat động cơ quan Sở (thay thế Quy chế ban hành theo Quyết định số 289/QĐ-STP ngày 26/9/2005). Quy chế về tổ chức và hoạt động của Sở được xây dựng theo nguyên tắc tập trung dân chủ và chế độ thủ trưởng; phát huy quyền làm chủ của cán bộ, công chức, viên chức; bảo đảm sự lãnh đạo của tổ chức Đảng ở cơ quan và phát huy vai trò của các tổ chức đoàn thể quần chúng; đề cao trách nhiệm, phát huy tính chủ động, sáng tạo, ý thức tự giác trong công việc của các đơn vị và từng cán bộ, công chức, viên chức; tuân thủ trình tự, thủ tục, thời hạn giải quyết công việc theo quy định của pháp luật, chương trình, kế hoạch công tác và sự chỉ đạo của Giám đốc Sở. Cán bộ, công chức, viên chức trong cơ quan phải chấp hành nghiêm kỷ luật lao động, kỷ luật hành chính trong hoạt động của cơ quan; thực hiện nếp sống văn minh trong quan hệ, giao tiếp và ứng xử với công dân, tổ chức đến quan hệ, giao dịch; quản lý và sử dụng có hiệu quả tài sản, phương tiện công tác của cơ quan giao; có trách nhiệm tham gia đảm bảo tình hình trật tự an toàn trong cơ quan. Mặt khác, Sở đã tăng cường chỉ đạo các phòng, trung tâm trực thuộc căn cứ vào chức năng nhiệm vụ theo quy định của pháp luật và các quy định tại Quy chế của Sở để xây dựng lại, sửa đổi, bổ sung nội quy, quy chế làm việc theo hướng đảm bảo dân chủ trong hoạt động của từng cơ quan, đơn vị; đến nay hầu hết các đơn vị trực thuộc Sở đều đã xây dựng xong quy chế, nội quy hoạt động.
Trong quá trình thực hiện Quy chế tổ chức và hoạt động của Sở, từng cơ quan, đơn vị trực thuộc đều tiến hành kiểm điểm, đánh giá việc thực hiện của đơn vị theo định kỳ hàng quý, 6 tháng và cả năm; trong đó, tập trung kiểm điểm đánh giá việc thực hiện 7 việc cán bộ, công chức, viên chức được biết, 8 việc cán bộ, công chức, viên chức được tham gia ý kiến và 5 việc cán bộ, công chức, viên chức giám sát và thực hiện dân chủ  trong quan hệ công tác; phát huy quyền làm chủ trực tiếp trong hoạt động quản lý, điều hành của cơ quan theo tinh thần Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ. Chính vì tổ chức thực hiện tốt Quy chế tổ chức, hoạt động của Sở và nội quy của từng đơn vị, nên hoạt động của cơ quan từng bước đi vào nề nếp, chất lượng và hiệu quả đạt được trong việc thực hiện các nhiệm vụ công tác của ngành ngày càng được nâng cao, đáp ứng được các yêu cầu nhiệm vụ đã đề ra. Thông qua việc thực hiện Quy chế tổ chức và hoạt động của Sở, cán bộ, công chức, viên chức đã nhận thức đúng đắn về ý nghĩa và tầm quan trọng của việc thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan, thấy rõ sự cần thiết của việc thực hiện Quy chế tổ chức và hoạt động của cơ quan, tạo cơ sở pháp lý để cán bộ, công chức, viên chức thực hiện và phát huy quyền làm chủ trong việc tham gia quản lý hoạt động của cơ quan, chống quan liêu, tham nhũng, lãng phí, sách nhiễu, gây phiền hà cho nhân dân... góp phần xây dựng ngành Tư pháp trong sạch, vững mạnh theo tinh thần Nghị quyết số 49-NQ/TW của Bộ Chính trị. 
3. Công tác triển khai thực hiện cải cách thủ tục hành chính:

Thực hiện sự chỉ đạo của UBND tỉnh, Sở đã tập trung rà soát, thống kê các thủ tục hành chính và biểu mẫu, tờ khai hành chính đang thực hiện ở các lĩnh vực công tác chuyên môn của ngành trình UBND tỉnh công bố Bộ thủ tục hành chính của Sở Tư pháp gồm 131 thủ tục, công khai tại trụ sở cơ quan, trên Trang tin điện tử của Sở và chỉ đạo các đơn vị trực thuộc tổ chức quán triệt đến cán bộ, công chức, viên chức thực hiện. Sở đã xây dựng, trình UBND tỉnh phê duyệt và triển khai Đề án thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông ở một số lĩnh vực hoạt động của ngành; gắn với việc xây dựng và áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001 : 2008 ở 05 lĩnh vực: Thẩm định văn bản quy phạm pháp luật, Kiểm tra văn bản quy phạm pháp luật, Hành chính tư pháp, Bổ trợ tư pháp và Văn phòng từ ngày 20/9/2009. Đồng thời, Sở đã tập trung triển khai và thực hiện hoàn thành các nội dung của 02 Tiểu dự án áp dụng Hệ thống quản lý theo kết quả đầu ra (PMS) trong lĩnh vực văn bản quy phạm pháp luật và lĩnh vực đăng ký, quản lý hộ tịch. Mặt khác, Sở duy trì thường xuyên công tác tiếp nhận và xử lý thông tin qua “đường dây nóng” để tiếp nhận các phản ánh, tố cáo của công dân, tổ chức về các hành vi gây sách nhiễu, phiền hà trong thực thi công vụ của cán bộ, công chức, viên chức trong ngành, nhờ đó, đã tăng cường công tác chỉ đạo, điều hành của Sở đảm bảo nhanh, gọn và kịp thời. Đồng thời, chỉ đạo các phòng chuyên môn của Sở xây dựng nội quy làm việc, trong đó xác định rõ chức năng, nhiệm vụ của từng phòng và trách nhiệm của từng cán bộ, công chức trong thực thi nhiệm vụ, tác phong, lề lối làm việc, thái độ phục vụ nhân dân và các mối quan hệ trong công tác... 

Mặt khác, Sở đã chỉ đạo Phòng Tư pháp các huyện, thành phố phối hợp với các phòng chuyên môn tiếp tục tham mưu cho UBND cùng cấp trong việc triển khai thực hiện cơ chế "một cửa" ở một số lĩnh vực công tác thuộc thẩm quyền của UBND cấp huyện như: chứng thực, đất đai... đem lại những kết quả thiết thực, giải quyết kịp thời, nhanh gọn các yêu cầu của công dân, tổ chức ngay tại địa phương, tạo được niềm tin của nhân dân đối với Đảng và Nhà nước về cải cách hành chính Nhà nước. 
4. Công tác đề cao trách nhiệm của thủ trưởng cơ quan trong việc thực hiện Quy chế dân chủ:

Căn cứ các chủ trương, đường lối, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước, sự chỉ đạo của Bộ Tư pháp, Tỉnh uỷ, HĐND và UBND tỉnh, căn cứ chức năng, nhiệm vụ của ngành, lãnh đạo Sở đã chỉ đạo xây dựng phương hướng, nhiệm vụ kế hoạch công tác hàng tháng, hàng quý, 6 tháng, cả năm của ngành và thường xuyên chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra các đơn vị trong việc triển khai thực hiện kế hoạch của Sở. Đồng thời, thực hiện đúng trách nhiệm quản lý cán bộ, công chức, viên chức thuộc cơ quan về các mặt tư tưởng, chính trị, phẩm chất đạo đức, sử dụng, đào tạo, thực hiện chính sách để xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức có phẩm chất, năng lực. Hàng năm, lãnh đạo Sở đã thực hiện tốt việc đánh giá đối với cán bộ, công chức, viên chức thuộc quyền quản lý và chỉ đạo các đơn vị trực thuộc đánh giá đối với cán bộ, công chức, viên chức trong từng đơn vị. Định kỳ hàng tháng, lãnh đạo Sở tổ chức cuộc họp liên tịch giữa lãnh đạo Sở, Bí thư Đảng uỷ, Chủ tịch Công đoàn, Bí thư Đoàn thanh niên để bàn công tác phối hợp trong việc quản lý, điều hành hoạt động của cơ quan và các tổ chức đoàn thể.

Ngoài ra, lãnh đạo Sở đã thực hiện tốt công tác quản lý và điều hành hoạt động của cơ quan theo chế độ lãnh đạo, chịu trách nhiệm trước pháp luật và cấp trên về toàn bộ hoạt động của cơ quan và việc thi hành nhiệm vụ, công vụ của cán bộ, công chức, viên chức thuộc quyền theo quy định của pháp luật. Đồng thời, quyết định các vấn đề về công tác tổ chức cán bộ sau khi có ý kiến thống nhất của Đảng uỷ; quyết định việc chi tiêu và sử dụng ngân sách, chịu trách nhiệm về việc sử dụng có hiệu quả tài sản của cơ quan, tiết kiệm kinh phí được cấp; thực hiện các quy định về công khai tài chính, thực hành tiết kiệm, chống lãng phí.

5. Công tác tổ chức hội nghị công nhân, viên chức, phát huy vai trò dân chủ đại diện của Công đoàn và hoạt động của Ban thanh tra nhân dân:

Trong năm, lãnh đạo Sở đã thực hiện tốt việc phối hợp với Đảng uỷ, Công đoàn tổ chức hội nghị toàn thể cán bộ, công chức, viên chức cơ quan theo định kỳ 6 tháng đầu năm và cuối năm để kiểm điểm việc thực hiện Nghị quyết của Đảng, pháp luật của Nhà nước, đánh giá việc thực hiện phương hướng, nhiệm vụ công tác trong năm; kiểm điểm đánh giá kết quả công tác và triển khai kế hoạch, chương trình công tác trong thời gian tiếp theo; thực hiện công tác công khai tài chính; thông báo việc khen thưởng, kỷ luật, tuyển dụng cán bộ; nâng lương, nâng ngạch, đề bạt cán bộ, công chức, viên chức và việc giải quyết các khiếu nại, tố cáo trong nội bộ cơ quan. Đây cũng là dịp để lãnh đạo Sở tiếp thu ý kiến đóng góp phê bình của cán bộ công chức; giải đáp những thắc mắc, đề nghị của cán bộ, công chức, viên chức trong cơ quan; bàn các biện pháp cải tiến điều kiện làm việc, đổi mới lề lối và phong cách công tác, phát huy vai trò chủ động sáng tạo của tập thể và mỗi cá nhân; nâng cao đời sống của cán bộ, công chức, viên chức trong cơ quan và thảo luận một số nội dung khác thuộc hoạt động của cơ quan và của ngành. 
Mặt khác, lãnh đạo Sở đã duy trì tốt mối quan hệ đối với lãnh đạo các đơn vị trực thuộc; thực hiện nghiêm túc chế độ giao ban hàng tuần; thường xuyên thông tin về kết quả giải quyết các công việc của lãnh đạo Sở; thực hiện tốt việc thông tin các chủ trương, chính sách, quan điểm của Đảng và Nhà nước liên quan đến lĩnh vực công tác của ngành cho cán bộ, công chức, viên chức; phổ biến các văn bản pháp luật, thông tin tình hình kinh tế - xã hội trong nước, trong tỉnh và các hoạt động chung của toàn ngành. Trong trường hợp quyết định những công việc quan trọng nhằm thực hiện chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở, lãnh đạo Sở đều đưa ra bàn bạc, thảo luận trong tập thể lãnh đạo Sở, có mời đại diện Đảng uỷ, Công đoàn, Đoàn thanh niên... nhằm đảm bảo tính đúng đắn của quyết định. Đồng thời, đã tiến hành củng cố, kiện toàn và duy trì tốt hoạt động của Ban Thanh tra nhân dân; lãnh đạo Sở thường xuyên tham khảo ý kiến của cấp dưới về một số công việc như điều động, bố trí cán bộ, các chỉ tiêu phương hướng nhiệm vụ của ngành; giải quyết kịp thời các đề xuất, kiến nghị của cấp dưới; gắn với việc tăng cường công tác kiểm tra, đôn đốc các đơn vị trực thuộc; chống tệ quan liêu, xa rời quần chúng, xa rời cơ sở; tiếp thu mọi ý kiến, phản ánh, phê bình của cán bộ, công chức, không có hành vi trù dập đối với cán bộ, công chức, viên chức đã góp ý phê bình.

II. Đánh giá chung:

Trong năm 2009, Sở Tư pháp đã tập trung lãnh đạo cán bộ, công chức, viên chức tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan theo tinh thần Chỉ thị số 30/CT-TW ngày 18/2/1998 của Bộ Chính trị, Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ về thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan và đã đạt được một số kết quả nhất định. Thông qua việc thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động  của cơ quan đã phát huy quyền làm chủ của cán bộ, công chức, viên chức  trong công tác tham gia quản lý hoạt động của cơ quan, chống các biểu hiện tham ô, tham nhũng, lãng phí, quan liêu, sách nhiễu, gây phiền hà cho nhân dân, góp phần quan trọng vào sự đổi mới phương thức lãnh đạo, điều hành của lãnh đạo cơ quan, xây dựng đội ngũ cán bộ Tư pháp trong sạch, vững mạnh, thực hiện cải cách hành chính, cải cách tư pháp để đáp ứng yêu cầu đổi mới của đất nước. 
Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt được, việc triển khai thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động cơ quan vẫn còn một số tồn tại, hạn chế cần phải khắc phục như: Lãnh đạo một số đơn vị chưa phát huy hết trí tuệ tập thể của cán bộ, công chức, viên chức trong công tác chỉ đạo điều hành; chế độ công khai tài chính ở một số ít đơn vị trực thuộc duy trì chưa đều; một số kiến nghị, đề xuất của cán bộ, công chức, viên chức từng nơi, từng lúc chưa được lãnh đạo quan tâm giải quyết kịp thời, thoả đáng... Những tồn tại này đã ảnh hưởng đến kết quả công tác thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan trong năm 2009.

III. Phương hướng, nhiệm vụ trong thời gian đến:   


Để tiếp tục triển khai thực hiện tốt Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ về Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan; trên cơ sở phát huy những kết quả đã đạt được, Sở Tư pháp xác định những những nhiệm vụ trọng tâm cần triển khai trong thời gian đến, cụ thể như sau:

1. Tiếp tục quán triệt Chỉ thị số 30/CT-TW của Bộ Chính trị, Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ về thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan đến các cơ quan, đơn vị và từng cán bộ, công chức, viên chức để tiếp tục nâng cao nhận thức về vai trò và tầm quan trọng của việc thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan; gắn việc thực hiện tốt hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan là nhiệm vụ công tác trọng tâm thường xuyên của ngành và nhiệm vụ chính trị của địa phương. 


2. Tăng cường chỉ đạo các đơn vị thực thuộc triển khai thực tốt Quy chế dân chủ trong hoạt động của cơ quan theo tinh thần Nghị định số 71/1998/NĐ-CP của Chính phủ; trọng tâm là tập trung thực hiện tốt 7 việc cán bộ, công chức, viên chức được biết, 8 việc cán bộ, công chức, viên chức được tham gia ý kiến và 5 việc cán bộ, công chức, viên chức giám sát; thực hiện  dân chủ trong quan hệ công tác, phát huy quyền làm chủ trực tiếp của cán bộ, công chức, viên chức trong hoạt động quản lý, điều hành của cơ quan Sở. 
 3. Tập trung chỉ đạo các đơn vị trực thuộc thực hiện có hiệu quả việc cải cách các thủ tục hành chính trên các lĩnh vực hoạt động của ngành; trọng tâm là triển khai thực hiện tốt các quy trình của Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001 : 2008, Đề án cải cách hành chính theo cơ chế một và phần mềm quản lý, điều hành trực tuyến (OMS), phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch; triển khai việc cấp bản sao giấy tờ hộ tịch qua Trang tin điện tử và duy trì thường xuyên Trang tin điện tử của cơ quan; gắn với việc nâng cao chế độ trách nhiệm của thủ trưởng các đơn vị và từng cán bộ, công chức, viên chức, nâng cao năng suất, chất lượng, hiệu quả công tác của đơn vị và từng cán bộ, công chức, viên chức, nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý, điều hành; nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác, phục vụ kịp thời các yêu cầu của công dân, tổ chức, doanh nghiệp. 

4. Thường xuyên tiến hành kiểm tra, đôn đốc, hướng dẫn việc tổ chức hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động cơ quan ở các đơn vị trực thuộc, để phát hiện và có biện pháp chấn chỉnh kịp những tồn tại ở từng đơn vị. 

Trên đây là báo cáo tổng kết thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động cơ quan của Sở Tư pháp trong năm 2009 và phương hướng nhiệm vụ trong thời gian đến, Sở Tư pháp báo cáo UBND tỉnh biết để theo dõi, chỉ đạo./.
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